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1- Objetivo

A Politica de Seguranga do Paciente da ENSP tem como objetivo formalizar o
compromisso com a qualificagdo do cuidado em satide e promogao da seguranca

do paciente.

2- Diretriz

Esta politica esta em consonancia com a Portaria n° 529 do Ministério da Satde,
que institui o Programa Nacional de Seguranga do Paciente e a RDC n° 36 da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

3- Abrangéncia

Esta politica se aplica as trés unidades assistenciais da ENSP, a saber: Centro de
Estudos da Saude do Trabalhador e Ecologia Humana (CESTEH), Centro de
Referéncia Professor Hélio Fraga (CRPHF) e Centro de Saude Escola Germano
Sinval Faria (CSEGSF).
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4- Responsabilidade

Direcdo da ENSP: aprovar a Politica de Segurancga do Paciente e garantir sua
implementagao.

Chefia dos centros (CSEGSF/CESTEH/CRPHF): garantir que esta Politica seja
seguida por todos que atuem no ambito assistencial na ENSP.

Ntcleo de Seguranca do Paciente e Comissdes de Segurancga do Paciente: Apoiar

a implantagéo desta Politica e 3 implementacao das acdes necessérias.

5 — Elementos

A ENSP declara seu compromisso em promover as acdes que garantam a

melhoria da qualidade do cuidado ao paciente.

Os elementos da Politica de Seguranga do Paciente sao:

5.1 Diretriz institucional de consentimento informado e esclarecido

Instituir e divulgar o termo de consentimento informado e esclarecido conforme
Politica especifica (ENSP/PL.010.00).

5.2 Declaragao aos pacientes
Instituir e divulgar a declaragao de direitos e deveres dos pacientes e familiares,
por meio de documento préprio, como estratégia para alcangcar maior

envolvimento dos cidad3os na sua seguranga.
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5.3 Niicleo de Seguranga do Paciente
Instituir o Nucleo de Seguranga do Paciente (Portaria GD-ENSP 052/2017). As
atribuigdes, competéncias e funcionamento estdo detalhadas no Regimento
Interno do Nucleo de Seguranga do Paciente da ENSP.

54 Notificagéo, Analise e tratamento de Incidentes e Eventos Adversos
Realizar notificagdo, andlise e tratamento de incidentes € eventos adversos por
meio manual ou em sistema eletrdnico préprio, gerenciado pelo Nicleo de
Seguranga do Paciente. A Comissao de Seguranga do Paciente e o Nucleo de
Seguranga do Paciente tem responsabilidades especificas documentadas no
Procedimento Operacional Padrao ENSP/VDAL/POP.003 e no Regimento Interno
do Nucleo de Seguranga do Paciente da ENSP.

5.5 Protocolos

Atualizar e implantar os protocolos de Seguranca do Paciente preconizados pelas
Portarias n° 2.095 ¢ n° 1.377 de 2013 do Ministério da Saude, quando aplicavel
as atividades ambulatoriais

5.6 Divulgagio dos incidentes

Divulgar os incidentes para os profissionais envolvidos com vistas a contribuir para
0 aprendizado organizacional e externamente para a Sociedade, objetivando dar
transparéncia aos processos realizados e ampliar o acesso as informacgées
relativas a seguranga do paciente. A divulgagdo de incidentes serd de
responsabilidade das Comissées de Seguranga do Paciente e do Ndcleo de

Seguranga do Paciente por meio de relatorio préprio.
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